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VIIA

consulfing Monitor delle donazioni 2007

Metodologia

Tipologia d'indagine: indagine AD HOC

Modalita di rilevazione: interviste online (sistema C.A.W.l.) su questionario
semi-strutturato della durata di circa 10 minuti

Universo di riferimento: - iscritti alla WebCommunity di SWG
- appartenenti al mondo solidale reclutati attraverso alcune
associazioni non profit

Campione: 3.578 interviste

Rilevazione: aprile 2007
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Le donazioni a scopo benefico




VIIA

consulting Le donazioni a scopo benefico

| donatori

71,0
hanno
donato
non hanno 29,0 Hanno effettuato donazioni in occasione
donato % di eventi eccezionali
2006 2005 2004
Risp.: 3578 3700 3527
7,9
%
2006 2005 2004
Risp.
(hanno donato): 2599 2504 2835
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VIIA

consulting Le donazioni a scopo benefico

| donatori

Quota che ha effettuato donazioni

M 2006 M 2005 M 2004

Totale under 25 25-34 35-44 45-54 over 55

Risp.: 3578 2504 3700 726 716 750 919 907 951 869 857 899 637 628 659 426 420 441

%
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VIIA

consulting

Le donazioni a scopo benefico

Le tipologie di donazione

singola donazione in denaro

acquisto di prodotti

versamento periodico di una somma di
denaro

donazione di materiali

invio di una somma di denaro tramite
gestore telefonico (sms)

1,1
azioni di volontariato

donazione indiretta (tramite punti i 1,0
spesa, partecipazione eventi)

1,9
altro | 0006 W 2005 W 2004

Valori %

Base rispondenti (hanno donato): 2599 2504 2835
La somma delle % é superiore a 100 poiché gli intervistati hanno fornito pit risposte

TOMOIT=W

sia versamenti
in denaro che
altre modalita

solo altre
modalita

solo versamenti
in denaro

Base rispondenti
(hanno donato):

2006

2599

2005

2504

2004

2835
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consulting Le donazioni a scopo benefico

Le donazioni in denaro

Modalita di donazione

di persona- direttamente

Strumento di pagamento utilizzato

presso uno sportello bancario contanti ﬂﬂ
H 2006 W 2005 M 2004 bonifico ﬂ

presso uno sportello postale
al telefono

on line

Base (hanno effettuato carta di credito 15,3
donazioni in denaro): 2188 2581 0 prepagata

La somma delle % é superiore a 100 poiché gli intervistati :
hanno fornito pitl risposte altro

0’ M 2006 M 2005 M 2004
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VIIA

consulting Le donazioni a scopo benefico

Gli importi erogati

Quanto stima di aver donato complessivamente...?

Valore medio (€) 2006: 150 112 110 152 198

Base rispondenti (hanno donato): 2599 418 679 678 499 322

Base rispondenti (hanno donato): 2835 511 711 532 354

Indice di variazione*

W A 2006 su 2004
B A 2005 su 2004

Eta: totale under 25 25-34 35-44 45-54 over 55

* Rapporto tra l'incremento rilevato nel campione totale e quello registrato nel singolo segmento prendendo il 2004 come anno dli riferimento.
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VIIA

consulting Le donazioni a scopo benefico

Gli importi erogati

Quanto stima di aver donato complessivamente nel corso del 20067

Valore medio (€) 2006: 150 159

Rispondenti (hanno donato): 2599 296 252 554 310 274 155

- . i .
... - . . . _ . . .. . . .. . . . .. . . . .

Rispondenti (hanno donato): 2504 327 268 459 247 231 123

-
|
|
|

. -
e : - 5ol - ol et b i |
- = .- . . .. . . . . . . .

e - - = -
. . . .

Rispondenti (hanno donato): 2835 188 209 447 401 423 153

Indice di variazione*

W A 2006 su 2004

W A 2005 su 2004 Ry 1%

Reddito: totale i4.000 da3.000a da2.000a da1.500a dai1.000a finoa 1.000

4.000 3.000 2.000 1.500

o

* Rapporto tra l'incremento rilevato nel campione totale e quello registrato nel singolo segmento prendendo il 2004 come anno di riferimento.
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VIIA

consulting Le donazioni a scopo benefico

Gli ambiti di intervento delle organizzazioni beneficiarie
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malattie (ricerca scientifica) =15 51,3
emergenza (guerre, calamita) 4 33,6
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cooperazione con paesi poveri “> | 282

]
S

Chiesa/parrocchia e/o ente religioso <= | 235
salute (informazione e prevenzione, soccorso) = | 233 2

protezione e tutela dei diritti dei minori =1 22,3
adozioni a distanza =15 21,8
lotta alla disabilita (prevenzione, cura, riabilitazione) { 17,2 218
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Base rispondenti (hanno donato): 2599 2504 2835
La somma delle % é superiore a 100 poiché gli intervistati hanno fornito pit risposte
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consulting Le donazioni a scopo benefico

Le organizzazioni beneficiarie

Ranking delle principali organizzazioni *
N° citazioni N° citazioni

EMERGENCY SAVE THE CHILDREN

ANLAIDS
GREENPEACE
ENPA

MEDICI SENZA FRONTIERE
TELETHON

AMNESTY INTERNATIONAL

A
CARITAS
TELEFONO AZZURRO
Cn

Base rispondenti (hanno donato): 2599

*rientrano nel ranking le organizzazioni con un minimo di 15 citazioni



VIIA

consulting

Le donazioni a scopo benefico

Le motivazioni al dono

per solidarieta

Base rispondenti (hanno donato):

per aiutare chi & meno

per senso del dovere

fortunato
2006 M2005 W 2004
2599 2835 2504

Altre motivazioni (2006):

per la deducibilita fiscale

conoscenza diretta dei problemi

conoscenza diretta di chi opera nelle organizzazioni
perché lo fanno gli altri

condivido le ideologie, il pensiero delle
organizzazioni

per aiutare la ricerca (stato assente)
amore per gli animali/natura

per fede cristiana

per sostenere i miei valori

mi fa stare bene

La somma delle % é superiore a 100 poiché gli intervistati hanno fornito pit risposte

TOMOIT=W
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VIIA

consulting Le donazioni a scopo benefico

| criteri di scelta delle organizzazioni beneficiarie

%

ne condivido
l'ideologialil pensiero

sono interessato/a al tipo di
iniziative che promuove

il modo in cui utilizza i
fondi e' trasparente e chiaro

e indipendente/autonoma
nelle sue attivita'

Altri criteri di scelta (2006):

il materiale informativo
completo e chiaro

conoscenza diretta dell'associazione o di chi vi lavora
casualmente

opera in un ambito che mi coinvolge personalmente
vi opero come volontario

e pubblicizzata in TV (o su altri media)

sono stato contattato

mi e' stata presentata
da persone affidabili

e' stata indicata da
istituzioni pubbliche

M 2006 M 2005 M 2004
Base rispondenti (hanno donato): 2599 2504 2835
La somma delle % é superiore a 100 poiché gli intervistati hanno fornito piu risposte

TOMOIT=W 13



VIIA

consulting Le donazioni a scopo benefico

La continuita della donazione

Attualmente Lei continua ad effettuare donazioni a questa organizzazione?

si', faccio una donazione  no, ho donato solo una no, ho preferito donare ad
periodicamente volta/in passato altre organizzazioni

Importo medio donato:

I 2006 N 2005 N 2004
Base (hanno donato): 2599 2504 2835
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VITA

consulting

La propensione a donare in futuro

Con quale probabilita ritiene che effettuera qualche donazione il prossimo anno?

Le donazioni a scopo benefico
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certamente si

probabilmente si

Totale Hanno  Non hanno| Totale
donato nel donato

2006

Hanno  Non hanno Totale Hanno
donato nel  donato

2005

Non hanno
donato nel donato

2004

Base rispondenti: 3578 2599

979 3527 2504 1023 3700

2835 865
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yo———!s!ﬁnn Le donazioni a scopo benefico

La propensione a donare in futuro

indecisi

costanti

resistenti 8.8
indecisi costanti )
nuovi donatori V
resistenti /
abandoners 1,4
nuovi donatori A
1,2 N 2005
abandoners * o
indecisi i
Risp.: 3578 costanti
isp.:
resistenti

nuovi donatori b

abandoners 2,2

costanti (hanno donato nell’anno in corso e doneranno in futuro)
abandoners (hanno donato nell’anno in corso e non doneranno in futuro)
nuovi donatori (non hanno donato nell’anno in corso, ma doneranno in futuro)

resistenti (non hanno donato nell’anno in corso e non doneranno in futuro) 2004
indecisi (hanno/non hanno donato nell’anno in corso e non sanno se doneranno in futuro) Risp.: 3700

TOMOIT=W 16
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Il volontariato
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consulfing Il volontariato

| volontari

Valori %

non
volontari

Base rispondenti: 3578

R,

non
volonta

non
volonta

Base rispondenti: 3527 Base rispondenti: 3700




VITA

Il volontariato

consulting
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consulting

Il volontariato

L'ambito di intervento delle organizzazioni
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Base rispondenti (volontari): 1446
La somma delle % é superiore a 100 poiché gli intervistati hanno fornito piu risposte
(*) significativita della variazione rispetto allanno precedente
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consulfing Il volontariato

Le organizzazioni in cui opera il volontario (2006)

Principali organizzazioni senza fini di lucro per le quali operano o hanno operato i volontari:
Ranking delle principali organizzazioni *
CARITAS LAV 1
CRI CROCE BIANCA, AZURRA, BLU 1
AVIS ANLAIDS 11
WWF AlL 11
LEGAMBIENTE CROCE VERDE 10
AGESCI ANPAS 10
PROTEZIONE CIVILE COMUNITA' SANT EDIGIO 9
EMERGENCY ARCI 9
CIAl AISM 9
AMNESTY INTERNATIONAL AIDO 9
MISERICORDIA AVO 8
ARCHE' AUSER 8
UNITALSI MSF 7
ACR/AC (AZIONE CATTOLICA) ANFFAS 7
AIRC ACLI 7
TELEFONO AZZURRO/ROSA/AMICO TR 9
UNICEF
Base rispondenti (volontari): 1446 N° citazioni

*rientrano nel ranking le organizzazioni con un minimo di 5 citazioni
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VIIA

consulting

Il volontariato

La continuita nella pratica del volontariato

Con quale probabilita ritiene che pratichera attivita di volontariato nel 20067

certamente si

probabilmente si

Base rispondenti:

1,7

totale volontario volontario non
attivo  non piu volontario
attivo

3578 661 784 2132
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totale volontario volontario non
attivo  non piu volontario
attivo

3527 572 767 2188
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totale volontario volontario non
attivo  non piu volontario
attivo

3700 638 892 2169
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consulting Il ‘5 x 1000’

La conoscenza e I'adesione all'iniziativa

La legge finanziaria ha previsto la possibilita di destinare una quota (oltre al gia esistente 8 per mille), pari al 5 per mille dell'imposta sul reddito
delle persone fisiche per il sostegno al volontariato, onlus, associazioni di promozione sociale e altre fondazioni e associazioni riconosciute;
finanziamento della ricerca scientifica e delle universita, finanziamento della ricerca sanitaria. Lei ha sentito parlare di questa iniziativa?

2006 2005

non non
conoscono 17,2 82,8 cONOScono

conoscono conoscono

Quanto si ritiene d'accordo rispetto a questa possibilita di donare un ulteriore 5x1000’:

molto

abbastanza
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Il 5 x 1000°

Gli ambiti scelti per devolvere il ‘5 x 1000’

Ambiti scelti

sostegno delle ONLUS
(Organizzazioni non
lucrative di utilita sociale) di
cui all'art. 10 del decreto
legislativo 4 dicembre 1997,
n: 460"

finanziamento della
ricerca scientifica e
delle universita'

finanziamento della
ricerca sanitaria

attivita' sociali svolte dal
comune di residenza
del contribuente

nessuna di queste/non
devolverei il '5x1000'

Rosp.:

W 2006 M 2005
3578 1025

* e successive modificazioni, nonché delle associazioni di promozione sociale iscritte nei
registri nazionale, regionali e provinciali, previsti dall'art. 7, commi 12 3 e 4, della legge 7
dicembre 2000, n. 383, e delle associazioni riconosciute che operano nei settori di cui
allart. 10, comma 1, lettera a), del decreto legislativo 460 del 1997

In riferimento all'ambito che ha indicato, pensa di
devolvere il 5x1000’ ad un ente/associazione in
particolare indicandone il codice fiscale?

non ho ancora

deciso si
2006
non ho ancora
deciso si
2005
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